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How do I deal with the following error messages? 

1. Dialog box stating Adobe Acrobat or Adobe Acrobat Reader 6, 7, or 8 are not installed 

when using Air Dogs or Mirror Image. 

 

Issue:  Error stating that Adobe Acrobat 6 or 7 is not installed when running Mirror Image or air 

Dogs. 

 

Synopsis:  at the time of release of Air Dogs and Mirror Image, Adobe Acrobat 8 was not 

released to manufacture.  Now, most systems are operating on Adobe Acrobat 9. 

 

Solution:  You will require Administrator privileges for the following override.  A command line 

parameter may be set for either air dogs or Mirror Image to override the Acrobat checking.  For 

air Dogs and Mirror Image, create shortcuts with the following command lines: 

Drive/path/AirDogs.exe /noacrocheck 

Drive/path/MirrorImage.exe /noacrocheck 

 

When implementing as a shortcut, it is important to note that the command‐line parameter 

must reside outside the right sided double quotation: 

 

“drive/path/Airdogs.exe” /noacrocheck 

“drive/path/MirrorImage.exe” /noacrocheck 

 

Note:  there must be a space between the exe or exe” before you enter the /noacrocheck.  

Also, if this fails some systems require a –noacrocheck instead of the forward slash. 

 

If you are unable to get your games downloaded, please call us at Web Wise Kids to have 

someone on our team help walk you through this process.  714‐435‐2885 


